TOUROPERADOR

ITINERARIO PAPA NOEL EN MONTREUX
SUIZA




Descripcion

e Programa: Papa Noel en Montreux

¢ Ciudades: Ginebra > Montreux > Casa de Papa Noel > Castillo Chillén

Salidas: Diarias del 26 de noviembre al 21 de diciembre.

e Duracion: 4 dias / 3 noches

Origen: Madrid - Barcelona - Valencia - Bilbao - Malaga (consultar otros puntos de salida)
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ltinerario

Presentacion en el aeropuerto con al menos dos horas de antelacién y salida en vuelo regular con destino a
Ginebra. Continuacién en tren hacia Montreux con aprox. 1 hrs de viaje. Traslado al hotel por su cuenta. La ciudad
esta ubicada en una bahia protegida del lago Leméan, cercada por vifiedos y a los pies del maravilloso escenario de
los Alpes cubiertos de nieve. Alojamiento. Noche en Montreux.

Desayuno en el hotel.

Por la mafiana recogida de sus billetes de tren en el mostrador del “MOB” en la estacion de tren. Salida en tren
hacia la casa de Papa Noel*. El antiguo tren circula por una via hasta la cima de la montafia Rochers-de-Naye y
ofrece vistas espectaculares a una altura de 2.042 metros. jUn viaje de ensuefio no sélo para los mas pequefios!
Por la tarde tiempo libre para visitar el tradicional mercado de Navidad de Montreux, ubicado en las orillas del Lago
Leman. Aqui no solamente los nifios quedaran maravillados: jCada noche llega el Papa Noel volando en su trineo al
mercado! Alojamiento. Noche en Montreux.

* La casa de Papa Noel permanece cerrada los lunes y martes. Viaje en tren a la casa de Papa Noel: En

caso de condiciones climaticas dificiles (muy raras veces), el tren no opera.

Desayuno en el hotel.

Tiempo libre para visitar el castillo de Chilléon (entrada no incluida). Se puede llegar a pie, en autobls o en barco al
famoso castillo. El castillo de Chillén, ubicado sobre una roca a orillas del lago de Ginebra, es uno de los edificios
de caracter histérico mas visitados de Suiza. Descubra las paredes de este maravilloso castillo, el cual esconde
tantos secretos desde siglos e incluso atrajo a varios escritores romanticos. Desde Jean- Jacques Rousseau a
Victor Hugo, pasando por Alejandro Dumas, Gustave Flaubert y Lord Byron, el castillo inspiré a poetas de todo el
mundo. Durante la época navidefia el castillo se transforma en un ambiente magico y extraordinario para familias.
Alojamiento. Noche en Montreux.

Desayuno en el hotel.

Después del desayuno, salida en tren en direccion al aeropuerto de Ginebra. Salida en vuelo con destino a Espafia.
Fin de nuestros servicios.

FIN DEL VIAJE.
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Alojamientos previstos o similares

Villa Toscane Montreux (Suiza)

Precios desde

26-Nov-2024 - 21-Dec-2024 1.405,00 € 1.875,00 € 1.165,00 €

Ficha de viaje. Precio pendiente de revision. Este documento no genera ningun blogueo ni reserva aéreal/terrestre

Incluye

¢ Billete de avién en clase turista con Iberia clase A con 1 pieza de equipaje facturado incluido.
¢ 3 noches de alojamiento en hoteles mencionados o similares en régimen de alojamiento y desayuno.
¢ Tickets de tren en 2a clase para las conexiones indicadas.
¢ Tickets de tren y entradas para visitar a Papa Noel (Dia 2).
e Montreux Riviera Card (transporte publico de la red Mobilis en la zona Montreux-Vevey-Chill6n sin coste,
50% reduccién en varias actividades como p. ej. Entrada al Castillo de Chillén, entre otros)
Consulta condiciones y opciones de
e Tasas aéreas (a reconfirmar el dia de la emisién).

No Incluye

¢ Gastos personales.

¢ Tasas locales en los hoteles (a pagar en destino).

e Comidas, bebidas, o cualquier otro gasto no mencionado como incluido.

¢ Servicios no especificados.

¢ Extras de ningun tipo en los hoteles.

e Excesos de equipaje.

¢ Reserva de asientos en los vuelos: La mayoria de las comparfias cobran un suplemento por reservar
asientos con antelacion. Se haga esta reserva con suplemento o sin él, por favor tenga en cuenta que la
compaifiia se reserva el derecho de cambiar/cancelar los asientos en cualquier momento del viaje.

e Seguro opcional de asistencia en viajes y anulacion.
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https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/SEGUROS/698-1760_Asistencia_Inclusion_2.pdf
https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/SEGUROS/01._TARIFAS_NETAS_SEGUROS_OPCIONALES_MAPFRE.pdf
https://www.destinosdelmundo.es/seguros-de-viajes

Condiciones

Nota importante:

Para la correcta emision de los billetes aéreos, es imprescindible que nos envien los DATOS EXACTOS DEL
PASAPORTE EN VIGOR PARA REALIZAR EL VIAJE. Para evitar errores recomendamos que nos envien una
copia del mismo, NO asumimos responsabilidades por las incorrecciones.

NOTAS:
« El orden de las visitas puede verse modificado.
* Sujeto a disponibilidad a la hora de efectuar la reserva.

Condiciones de cancelaciéon de la porcidn aérea:
Consultar con el departamento de booking una vez realizada la reserva.

Condiciones de cancelacion de la porcidn terrestre.

Desde la confirmacion hasta 30 dias antes de la salida: sin gastos.

Desde los 29 dias a los 09 dias antes de la salida: 50% del valor del paquete turistico.
Desde los 08 dias a los 02 dias antes de la salida: 95 % del valor del paquete turistico.
01 dia antes de la salida 0 no show: 100 % del valor del paquete turistico.

INFORMACION NORMALIZADA DE VIAJE COMBINADO

CONDICIONES DE ENTRADA

CONDICIONES Y SEGURO

Este viaje se rige por las siguientes Todos nuestros viajes combinados
incluyen Consulta condiciones y opciones de

- Precios por persona en Hab. doble/triple.

- Minimo 2 pax.

- La categoria hotelera es la estimada por Destinos del Mundo.

- El orden de las visitas podra alterarse por razones técnicas.

- Los itinerarios denominados Tour Regular/Charter son viajes que se realizan en grupo.

- Para todos los destinos, el pasaporte de pasajeros con nacionalidad espafiola deberéa tener una validez minima de

seis meses desde la fecha de finalizacion del viaje. Otras nacionalidades consultar en su embajada. En la siguiente
web puede consultar las condiciones de entrada de los paises que visita en el presente viaje

- Para programas especiales de "viaje de novios", pasajeros viajando con descuentos 0 promociones especiales en
luna de miel, aniversarios de boda o similares, se les podra solicitar en destino documentacion que lo acredite,
debiendo advertir de este punto al contratar su viaje. Si no se especifica expresamente, se entendera que no
existen atenciones, promociones o similares por estos motivos.
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https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/CONDICIONES_GENERALES/Formulario_de_informacion_normalizada.pdf
https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/CONDICIONES_GENERALES/Formulario_de_informacion_normalizada.pdf
http://www.destinosdelmundo.es/visados-y-otros-tramites
https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/CONDICIONES_GENERALES/CONDICIONES_VIAJES_WEB-PROGRAMAS.pdf
https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/CONDICIONES_GENERALES/CONDICIONES_VIAJES_WEB-PROGRAMAS.pdf
https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/SEGUROS/698-1760_Asistencia_Inclusion_2.pdf
https://cdn-prometeus.s3.eu-west-1.amazonaws.com/contenidos/15/SEGUROS/01._TARIFAS_NETAS_SEGUROS_OPCIONALES_MAPFRE.pdf
https://www.destinosdelmundo.es/visados-y-otros-tramites

- Les recordamos que es obligacion de los clientes facilitarnos los nombres completos, segin figuran en sus
pasaportes. Los cambios de nombres pueden provocar que se tenga que solicitar nuevamente la reserva,
pudiéndose acarrear gastos de penalizacion, que no seran asumibles por Destinos del Mundo.

- Tiempo limite emisién: En caso de no haber recibido el pago/bono en la fecha indicada, la compafiia aérea
cancelarda automaticamente la reserva de los vuelos, ya que los billetes no seran emitidos. La Agencia debera
realizar una nueva peticion de vuelos para proceder a la recuperacion de las plazas aéreas, pero no podremos
garantizar nunca que se confirmaran con la misma compafiia, en la misma clase confirmada inicialmente y con la
misma tarifa por lo que puede haber suplementos sobre el precio inicial. Cualquier suplemento que surgiera por
este concepto no serd asumido por Destinos del Mundo.

- Cambios de horario de vuelos: Las compafiias aéreas pueden modificar los horarios de los vuelos sin previo aviso,
y especialmente los vuelos internos. En tal caso se intentaran mantener las visitas previstas, aunque puede variar el
orden.

Desde Destinos del Mundo y a través de los corresponsales trataremos en la medida de lo posible de facilitar toda
la asistencia, asi como dentro de los medios a nuestro alcance trabajaremos para que los cambios de horarios de
vuelos no afecten al desarrollo del viaje, si bien tales alteraciones han de entenderse completamente ajenas al
control de un organizador de viajes.

- Teléfono de contacto: Segun la resolucion 830 de IATA, por favor consultar con los clientes si desean proporcionar
su informacion de contacto (nUmero de teléfono movil y / o correo electrénico/direccion) a las aerolineas que
participan en el itinerario con el fin de contactarles en caso de alteraciones en los vuelos.

- En algunos paises se debe abonar tasas de salida, esas tasas no tienen ninguna relacién con las tasas
aeroportuarias, se tratan de tasas propias del pais. También hay ciudades que exigen a los clientes el pago directo
en el hotel de alguna tasa turistica. Légicamente estos importes no estan incluidos en nuestro precio de venta, ya
gue han de ser pagados en destino.

- Servicios ajenos al contrato con Destinos del Mundo: En todos aquellos supuestos en los que los clientes tengan
reservados servicios por su cuenta, ya sean terrestres o aéreos, debera facilitarse a Destinos del Mundo el detalle
de los mismos (Ej.: informacién sobre vuelos, recorridos etc.). En caso contrario Destinos del Mundo no se hara
responsable de cualquier problema que pueda surgir como consecuencia del desconocimiento de esta informacion,
gue toma especial relevancia en el supuesto de que dichos servicios puedan hacer necesario la obtencién de
visados adicionales a los incluidos en el viaje contratado con Destinos del Mundo.

- El importe de las tasas aéreas y el carburante, estan sujetos a cambios hasta el momento de la emision de los
billetes aéreos.

- Estos precios han sido calculados en la fecha de envio de la cotizacion en base a los tipos de cambio de divisa, al
precio de transporte derivado coste combustible o de otras fuentes de energia y al nivel de impuestos y tasas sobre
los servicios de viaje incluidos en el contrato en dicha fecha. Hasta 20 dias antes de la salida, los precios podran
incrementarse de acuerdo con lo establecido en el apartado 11 de las Condiciones Generales. De igual modo el
viajero tendra derecho tendra derecho a reduccién de precio por variacion a su favor de dichos conceptos, pudiendo
la agencia de viajes en tal caso deducir del reembolso los gastos administrativos reales de su tramitacion.

- Consultar posibles suplementos en base a la disponibilidad en las clases aéreas cotizadas y periodos especiales.
Las tasas aéreas pueden variar, el precio se reconfirmara en el momento de la emisién de los billetes aéreos.
Consultar suplementos y cenas obligatorias Navidad o fechas especiales.

- Condiciones de cancelacioén: El viajero podra desistir del viaje contratado en cualquier momento, si lo comunica
antes del inicio del viaje combinado. En tal caso, debera abonar una penalizacion que equivaldra al precio del viaje,
menos el ahorro de costes y los ingresos derivados de la utilizacion alternativa de los servicios de viaje.

- La realizacion del presente viaje requiere la participaciéon de un minimo de 10 personas. El nimero méaximo de
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participantes en este tour es de 49 personas aprox.

- En el presente viaje no se garantiza que dispongan de comidas especiales para intolerantes o alérgicos a
cualquier alimento. Esta agencia no se responsabiliza de que, en los restaurantes, hoteles, avidn, etc. no sirvan
alimentos para intolerantes o alérgicos a cualquier alimento. No obstante, enviaremos nota a la compafiia aérea,
receptivos, hoteles y/o restaurantes.

- No se requiere ninguna vacuna obligatoria para realizar este viaje. Se exige el certificado de vacunacidn contra la
Fiebre Amarilla a los viajeros mayores de un afio de edad procedentes de paises con riesgo de transmision de la
fiebre amarilla. Se recomienda tener actualizado el calendario oficial de vacunaciones. El Ministerio de Sanidad y
Consumo, en consonancia con la OMS recomienda tener actualizado el calendario de vacunas y una serie de
vacunas, entre las que se encuentran la Hepatitis A y B, el Tétanos-Polio, la Fiebre tifoidea y la Encefalitis japonesa
y la Gripe. Su prescripcion debera realizarse de forma personalizada en cualquiera de los Centros de Vacunacién
Internacional autorizados.

- Las personas con movilidad reducida, antes de proceder a la solicitud de la reserva, deberan poner en
conocimiento de la agencia detallista tal situacion, a fin de valorar la posibilidad y viabilidad de contratar el viaje de
acuerdo con las caracteristicas del mismo. De acuerdo con lo establecido en el Reglamento CE 1107/2006, se
entiende como persona de movilidad reducida, toda persona cuya movilidad para participar en el viaje se halle
reducida por motivos de discapacidad fisica (sensorial o locomotriz, permanente o temporal), discapacidad o
deficiencia intelectual, o cualquier otra causa de discapacidad, o por la edad, y cuya situacion requiera una atencion
adecuada y la adaptacion a sus necesidades particulares del servicio puesto a disposicion de los demas
participantes en el viaje. Igualmente es muy importante destacar que las agencias minoristas tan pronto como
tengan conocimiento de que una persona con movilidad reducida desea participar en un viaje combinado
organizado por una agencia mayorista, debera ponerlo de inmediato en conocimiento de la agencia mayorista, a fin
de valorar la posibilidad y viabilidad de contratar el viaje solicitado de acuerdo con las caracteristicas del mismo.

- CICMA 2373. Este viaje se rige por las siguientes puede consultarlas en

- Proteccion de datos: Los datos personales que usted facilite serdn responsabilidad de DESTINOS DEL MUNDO
S.L. con domicilio en C/ O’Donnell 46 entreplanta D 28009 Madrid, con la finalidad de gestionar la prestacion del
servicio. La base juridica que legitima este tratamiento sera el contrato entre las partes. Con esta finalidad, sus
datos seran conservados mientras se mantenga en vigor la base que legitima la relacién que nos vincula con el
cliente y, una vez extinguida, los conservaremos durante los plazos legalmente exigidos. Asimismo, le informamos
de que sus datos podran ser cedidos a entidades gestoras de actividades y/o servicios solicitados por usted.
Algunas de estas entidades podran estar ubicadas en terceros paises, incluso en aquellos donde la legislacién no
exige un nivel de seguridad adecuado a criterio del director de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.
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https://destinosdelmundo.es/condiciones-generales
https://destinosdelmundo.es/condiciones-generales

Destinos del Mundo
Tu touroperador de confianza

Confirmacion Generada por el sistema

-

prometfteus

GLOBAL TRAVEL SYSTEM
SOFTWARE PARA AGENCIAS DE VIAJES
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